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豫职院〔2026〕91号

校属各单位：

《河南职业技术学院食堂管理风险管控制度》已经第五次校

长办公会和第八次党委会议研究通过，现印发给你们，请认真组

织并遵照执行。

河南职业技术学院

2026年 6月 17日
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第一章 总则

第一条 为系统化、规范化地识别、评估和管控学校食堂运

营中的各类风险，建立健全风险防范和化解机制，有效预防和减

少安全事故，保障师生饮食安全与身体健康，维护校园和谐稳定，

依据《中华人民共和国食品安全法》《中华人民共和国安全生产法》

《学校食品安全与营养健康管理规定》等法律法规及上级部门要

求，结合本校实际，制定本制度。

第二条 本制度适用于学校所有食堂及相关餐饮服务场所的

运营管理全过程。

第三条 风险管理遵循“预防为主、全员参与、分级管控、

动态管理、持续改进”的原则。

第二章 组织与职责

第四条 学校承担食堂食品安全与安全生产主体责任，校长

是第一责任人。

第五条 后勤管理处是食堂风险管理的归口监管部门，主要

职责包括：

（一）组织制定、修订本风险管控制度并监督执行；

（二）组织协调全校食堂层面的风险识别、评估与管控工作；

（三）监督、检查饮食中心及各食堂风险管控措施的落实情

况；

（四）指导重大安全风险的应急处置与整改。
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第六条 饮食中心是食堂风险管理的直接责任单位，主要职

责包括：

（一）具体落实各项风险管控措施；

（二）组织开展食堂层级的日常风险排查、评估与记录；

（三）负责对食堂员工进行风险意识和管控能力的培训；

（四）执行风险信息报告制度，及时向后勤管理处报告重大

风险隐患。

第七条 各食堂管理员是本食堂风险管理的现场责任人，负

责每日巡检，确保各项制度要求落实到操作环节。

第三章 风险识别与评估

第八条 建立常态化的风险识别机制，定期（每学期至少一

次）与不定期（如国家新规出台、发生重大事故后）相结合，全

面识别食堂运营中面临的各类风险，主要包括：食品安全风险、

安全生产风险（消防、燃气、电气）、人员管理风险、供应链风险、

设备设施风险、公共卫生风险、舆情与稳定风险等。

第九条 对识别出的风险，由后勤管理处组织饮食中心进行

风险评估。评估应基于法律法规、标准规范及实际情况，综合分

析风险事件发生的可能性和后果的严重性，确定风险等级（高、

中、低）。

第十条 建立《食堂风险辨识评估与控制清单》，实行动态更

新，明确风险点、风险等级、管控措施及责任部门/责任人，为风

险管控提供精准依据。

第四章 风险管控措施
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第十一条 食品安全风险管控

（一）严格执行食品采购索证索票、进货查验和台账记录制

度，确保来源可溯。

（二）规范食品贮存管理，分类、分架、离地、隔墙存放，

定期清查，及时处理变质或超过保质期的食品。

（三）食品留样管理：每餐次的成品应按品种分别存放于专

用留样柜，每个品种留样量不少于 125 克，保存时间不少于 48

小时，并详细记录留样信息。

（四）严格执行餐具、工用具清洗、消毒、保洁规程。

（五）禁止加工制作高风险食品（如野生蘑菇、发芽土豆、

未知鱼类等）。

第十二条 安全生产风险管控

（一）消防安全：定期检查维护消防设施、器材；保障疏散

通道、安全出口畅通；严禁在操作间等禁烟区动火；每月开展防

火检查，每年至少组织两次消防演练。

（二）燃气安全：每日使用前对燃气管道、阀门、连接软管

进行检漏；定期聘请专业机构对燃气系统进行全面检测；严禁私

自拆改燃气设施。

（三）电气安全：严禁私拉乱接电线；定期检查配电箱、开

关插座及用电设备；下班后关闭非必要电源。

第十三条 人员管理风险管控

（一）严格执行所有员工每年健康检查制度，持有效健康证

明上岗。



— 5 —

（二）落实岗前培训与定期在岗培训制度，培训内容应包括

食品安全、安全生产、操作规程及应急预案，并保留培训记录。

（三）建立员工档案，对关键岗位人员进行必要的背景审查。

（四）关注员工身心健康，建立沟通机制，及时疏导化解矛

盾。

第十四条 供应链风险管控

（一）严格执行供应商准入、监督考核与退出机制，优先选

择与信誉好、资质全的规模化企业合作。

（二）与供应商签订含食品安全条款的采购合同，明确质量

标准和违约责任。

（三）设立独立的验收岗位，对入库原料的质量、数量进行

严格把关。

第十五条 舆情与稳定风险管控

（一）建立食堂服务质量日常监测机制，通过校长信箱、陪

餐记录、学生座谈会等渠道收集师生意见。

（二）指定专人监测涉及本校食堂的网络舆情，做到早发现、

早报告、早处置。

（三）对师生反映的合理诉求与问题，应及时响应、诚恳沟

通、快速整改并反馈。

第五章 风险监测、预警与报告

第十六条 建立风险监测机制，通过日常巡查、专项检查、

视频监控、师生反馈等多种方式，对风险管控措施的有效性进行



持续监督。

第十七条 建立风险预警机制。根据风险评估结果和监测信

息，对可能发生的风险事件发布预警（如蓝色、黄色、橙色、红

色预警），并指导相关食堂采取针对性防范措施。

第十八条 建立风险信息报告制度。食堂管理员发现重大风

险隐患或发生安全事件时，必须立即向饮食中心和后勤管理处报

告。后勤管理处定期向学校领导班子汇报食堂风险管理整体情况。

第六章 应急处置

第十九条 针对食品安全事故、火灾、燃气泄漏、突发舆情

等可能发生的风险事件，制定具体、可操作的专项应急预案，明

确组织指挥体系、处置流程、救援措施和信息发布程序。

第二十条 定期组织应急演练（每学期至少一次），确保相关

人员熟悉应急预案，提高协同处置能力。

第二十一条 发生风险事件时，应立即启动应急预案，全力

控制事态发展，最大限度减少损失和影响。事后应成立调查组，

查明原因，落实责任，总结教训，并对管控措施和预案进行修订

完善。

第七章 附则

第二十二条 本制度由学校后勤管理处负责解释。

第二十三条 本制度自发布之日起施行。

河南职业技术学院党政办公室 2026年 6月 17日印发
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